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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines
Fur alle Angelegenheiten, die die Distributorenschaft, Verkaufe und Lieferungen betreffen, gelten ausschlie3lich diese vorliegenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (,AGB*) der Forever Living Products Austria GmbH, mit dem Sitz in Wien, Handelsgericht Wien, FN 306223d (,FOREVER") sowie
die Unternehmensrichtlinien von FOREVER. Allgemeine Geschaftsbedingungen des Distributors finden auch dann keine Anwendung, wenn FOREVER
ihnen nicht ausdrticklich widerspricht.

2. Distributorenschaft, Kiindigung, Mindestbestellwert

2.1. Der Distributor ist ein vollig unabhangiger Vertriebspartner. Er ist kein Handelsvertreter, Angestellter oder gesetzlicher Vertreter von FOREVER.
Als unabhangiger Vertriebspartner ist er fir sein Geschaft selbst verantwortlich.

2.2. Die Bedingungen der Zulassung als Distributor sind in den ,Unternehmensrichtlinien” von FOREVER definiert. Die Unternehmensrichtlinien sind
Bestandteil dieses Distributorenvertrages (bestehend aus dem Antrag auf Zulassung als Distributor, diesen AGB und den Unternehmensrichtlinien
von FOREVER).

2.3. Voraussetzung der Zulassung als Distributor ist ein Mindestalter von 18 Jahren.

2.4. FOREVER kann den mit dem Distributor abgeschlossenen Distributorenvertrag jederzeit — je nach Schwere des VerstoRes auBerordentlich oder
ordentlich — kiindigen, wenn der Distributor die vereinbarten Bedingungen nicht erfiillt oder gegen die Bestimmungen dieses Distributorenvertrages
verstoRt.

2.5. Eine ID-Nummer kann nur einmalig beantragt werden. Ehepaare kénnen nur zusammen eine ID-Nummer beantragen.

2.6. Samtliche WerbemalRRnahmen des Distributors bedurfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung durch FOREVER. Der Distributor darf nur solche
Werbe- und Druckerzeugnisse verwenden, die von FOREVER zuvor genehmigt worden sind.

2.7. Der Warenmindestbestellwert betragt € 100,00. Maf3geblich fiir alle Bestellwerte ist der Distributoreneinkaufspreis ohne die Kosten fur Werbematerial.

2.8. Die Porto-/Versandkosten betragen €6,00. Sie entfallen bei Einzel- bzw. Sammelbestellungen Gber einem Bestellwert von €300,00 und bei
Bestellungen, die direkt in einem der Service Center abgeholt werden.

2.9. Mitteilungen iiber Anderungen der fiir Zahlungszwecke angegebenen Bank-, Kreditkarten- und Adressdaten miissen schriftlich vorgenommen
werden.

k Einkauf, Eigentumsvorbehalt, Bonus
3.1. Alle vom Distributor bestellten Waren sind sofort nach Zugang der Rechnung zur Zahlung fallig.
3.2. Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von FOREVER.
3.3. Ein Bonusanspruch besteht nur fiir bezahlte Ware. Bei Warenrtickgaben wird der bereits ausgezahlte Bonus zurlickgerechnet und muss an FOREVER
erstattet werden.

4. Gefahreniibergang und Versand
4.1. Die Gefahr der zufalligen Beschadigung und des zufalligen Untergangs geht mit der Ubergabe an das Transportunternehmen oder den Distributor
selbst auf den Distributor tber.
4.2. Verzogert sich der Versand in Folge von Umsténden, die der Distributor zu vertreten hat, so geht die Gefahr am Tage der Mitteilung der
Versandbereitschaft auf den Distributor tber.

5. Steuern und Abgaben

5.1. Der Distributor tragt die alleinige Verantwortung fiir alle Steuern (einschl. Umsatzsteuer), Sozialversicherungsbeitrage oder sonstige Abgaben, die
durch die Fuhrung seines Geschaftes moglicherweise anfallen.

5.2. Um die Auszahlung der Umsatzsteuer auf den Bonus zu gewabhrleisten, sind vom Distributor zuséatzlich zum unterschriebenen Antrag auf Zulassung
als Distributor noch folgende Unterlagen und Informationen bei FOREVER einzureichen: eine Kopie der aktuellen Gewerbeanmeldung, ein Nachweis
Uber die Umsatzsteuerfiihrung/-pflicht (Bescheinigung des zustédndigen Finanzamtes oder Steuerberaters) sowie die Steuernummer des Distributors.
Eine Auszahlung des Bonus zzgl. Umsatzsteuer ist nur nach Vorlage dieser Unterlagen maglich. Riickwirkende Zahlungen der Umsatzsteuer kénnen
nicht vorgenommen werden.

6. BONITATSPRUFUNG
In Osterreich werden die Daten des Distributors zum Zwecke der Bonitatspriifung aus Anlass der Auftragsbearbeitung, Antragsbearbeitung und
Auftragsabwicklung an die Warenkreditevidenz des Kreditschutzverbandes von 1870, 1120 Wien, Wagenseilergasse 7, DVR 0431591, Ubermittelt.
Die zu Uibermittelnden Daten sind die Identitdtsdaten (Name, Adresse, Geburtsdatum etc.) sowie Daten Uiber nachhaltigen Zahlungsverzug des
Distributors (Beitreibungsschritte, offener Saldo, etc.) ab dem Zeitpunkt der Ubergabe der Forderungen zur weiteren Betreibung an ein
Inkassoinstitut oder einen Anwalt.

7. Anderung dieser AGB und der Unternehmensrichtlinien
FOREVER ist berechtigt, diese AGB und/oder die Unternehmensrichtlinien jederzeit nach billigem Ermessen zu andern. Uber die Anderung der
Unternehmensrichtlinien wird FOREVER den Distributor spatestens einen Monat vor ihrem Inkrafttreten per E-Mail informieren. Widerspricht der
Distributor der Anderung nicht innerhalb eines Monats nach Zugang der Benachrichtigung von FOREVER tiber die Anderungen, so gelten die ge-
anderten Unternehmensrichtlinien als vom Distributor akzeptiert. FOREVER verpflichtet sich, den Distributor in der Benachrichtigung tiber die Ande-
rung der AGB und/oder der Unternehmensrichtlinien auf die Rechtsfolgen des Schweigens gesondert hinzuweisen.

8. Abénderungen durch den Distributor
Streichungen oder Abénderungen in diesem Distributorenvertrag werden von FOREVER nicht anerkannt und der Antrag wird unbearbeitet zuriickgesandt.

9. Schlussbestimmungen
9.1. Ist eine Bestimmung oder sind mehrere Bestimmungen dieses Distributorenvertrages unwirksam, so bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen und dieses Distributorenvertrages insgesamt hiervon unbertihrt. Das Gleiche gilt, soweit dieser Distributorenvertrag eine Llcke auf-
weisen sollte.
9.2. Es gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen und des Ubereinkommens der Vereinten Nationen tiber Vertrage iiber
den Internationalen Warenkauf (CISG).
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Regeln fir FOREVER-Distributoren
fur den Verkauf und die Bewerbung der FOREVER-Produkte

Wer darf FOREVER-Produkte wo? wie? verkaufen und bewerben?

Die nachstehenden Rechte und Pflichten erganzen die bestehenden Unternehmensrichtlinien von Forever Living Products.

1. Verkauf der Produkte von Forever Living Products

1.1 Die Produkte von Forever Living Products werden ausschlieBlich im Network-Marketing vertrieben. Dies ist ein personenbezogenes Empfehlungsge-
schaft auf der Grundlage von personlicher Beratung und Betreuung der Kunden und Distributoren im Rahmen ihres persénlichen Umfelds. Der Verkauf
und die Ausstellung der Produkte von Forever Living Products an folgenden Orten bzw. in folgenden Medien vertragt sich nicht mit Network-Marketing
und ist deshalb verboten:

In 6ffentlichen Gewerberdumen, z.B. Ladengeschéften, weder
in Einzel- noch GroBhandelsgeschéften

 In 6ffentlichen und jedermann zugénglichen Gaststattenrdumen
e Auf von FOREVER nicht genehmigten Markten oder Messen

* An Info-Standen, o.a.

In Apotheken, Reformhéausern, Drogerien
In Naturkostladen

In Blumenladen

Im Versandhandel

In Internet-Shops, z.B. ebay o.4.

1.2 Von den oben genannten Beschrankungen ausgenommen sind FOREVER-Distributoren, die als Dienstleister mit Produkten von Forever Living Products
Dienstleistungen an ihren Kunden erbringen; diese FOREVER-Distributoren sind berechtigt, die Produkte von Forever Living Products in den Gewer-
berdumen zu verkaufen, in denen die Dienstleistungen erbracht werden. Solche Gewerberdume sind z.B.:

* Fitness-/Sportstudios * Sonnenstudios

* Kosmetikpraxen, -studios * Friseurgeschéfte

* Wellness- und Schénheitspraxen ¢ Physiotherapiepraxen

* Massagesalons, einschlieBlich ¢ Raume von staatlich anerkannten
FuRRreflexzonenmassagepraxen Gesundheits- und Ernahrungsberatern

e Fu3- und Nagelpflegestudios ¢ Chiropraktiker

Soweit ein FOREVER-Distributor eine Gastronomie betreibt, ist dieser berechtigt, die Produkte FOREVER Lite, Fitnessdrinks mit Aloe Vera, FOREVER
Mineralwasser oder Aloe Blossom Krautertee in dem Gastronomiebetrieb in Portionen anzubieten und zu servieren. Die Produkte diirfen jedoch nicht
ausgestellt und/oder zum Mitnehmen verkauft werden.

1.3 Der Verkauf und die Lieferung der Produkte von FOREVER an Wiederverkéaufer, die nicht FOREVER-Distributoren sind, ist verboten.
1.4 Die Beschréankungen in dieser Ziffer 1 finden keine Anwendung auf Verkdufe an Kunden, die nicht in dem gleichen Land wie der FOREVER-Distributor

anséssig sind.

2. Bewerbung der Produkte von Forever Living Products

2.1 Die Bewerbung der Produkte von Forever Living Products durch Werbung, die 6ffentlich sichtbar ist (,AuRenwerbung”), ist verboten. Ausgenommen
von diesem Verbot ist AuRenwerbung, die an/in Privathdusern oder Privatwohnungen sowie privat genutzten Kraftfahrzeugen angebracht wird. Die
AuRenwerbung an/in Gewerberdumen (einschliel3lich der unter Ziffer 1.2 genannten Gewerberdumen) ist verboten.

2.2 Forever Living Products empfiehlt den FOREVER-Distributoren, die offiziellen Werbematerialien von Forever Living Products zu verwenden. Soweit ein
FOREVER-Distributor eigene Werbematerialien (Internet- und Druckmaterial) erstellt, missen diese in allen Punkten diesen Regeln und den Unterneh-
mensrichtlinien von Forever Living Products entsprechen und von der FOREVER-Zentrale unbedingt freigegeben werden.

2.3 Es ist verboten, Aussagen Uber heilende oder lindernde Wirkungen der Produkte von Forever Living Products zu machen oder die Produkte in Zusam-
menhang mit Heilaussagen bzw. krankheitsbezogener Werbung zu bringen.

3. Zuwiderhandlungen

Bei belegten Zuwiderhandlungen behalt sich FOREVER vor, den Distributor abzumahnen und eine sofortige Liefersperre zu verhédngen. Die Liefersperre
wird erst nach Eingang einer schriftlichen Unterlassungserklarung aufgehoben. Bei wiederholter Zuwiderhandlung ist FOREVER zur Kiindigung des
Distributorenvertrages berechtigt. Im Falle von besonders schweren VerstoRen behalt sich FOREVER die sofortige Kindigung geméaR Punkt 2 der Allge-
meinen Geschéftsbedingungen vor.
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Erlduterungen zum Distributorenantrag

Sehr geehrte neue Distributorin, sehr geehrter neuer Distributor,

in den folgenden Punkten moéchten wir lhnen den Distributorenantrag der Forever Living Products Germany/Austria GmbH (FOREVER) gerne néher erlautern.
Aus der Tatigkeit als selbststandiger Distributor heraus ergibt sich fur Sie keine Verpflichtung zur Abnahme von Produkten von FOREVER oder zur Gewinnung
neuer Distributoren. Sie selbst entscheiden, wie viele Produkte Sie erwerben und verkaufen und ob und wenn ja, wie viele neue Distributoren Sie fiir das
FOREVER-Geschéft gewinnen wollen.

Aus dem Distributorenantrag ergeben sich fiir Sie nur Vorteile und keinerlei Verpflichtungen!

1. Tatigkeit als selbststiandiger Distributor

Distributoren sind selbstandige Unternehmer und keine Verbraucher/Endkunden im eigentlichen Sinne. Selbstversténdlich diirfen Sie die FOREVER-Produkte auch
fur Ihren eigenen Bedarf erwerben. Sie haben die Méglichkeit, Produkte zum jeweiligen Einkaufspreis von FOREVER zu kaufen und an Endkunden weiter zu vertreiben
und neue Vertriebspartner fiir das FOREVER-Geschaft zu begeistern, die dann ebenfalls als selbststandige Distributoren auftreten.

2. Distributorenantrag

Mit Unterzeichnung des Distributorenantrags erklaren Sie gegentiber FOREVER, selbststandiger Distributor werden zu wollen. Die vertragliche Tatigkeit als selbst-
standiger Distributor beginnt mit der Annahme lhres Antrags durch FOREVER. Bitte beachten Sie, dass nur vollstandig ausgefillte Antrdge von uns bearbeitet
werden kénnen.

3. Hinweise fiir bereits bestehende Unternehmungen

Sollten Sie beabsichtigen, lhre Tatigkeit im Rahmen einer bestehenden Unternehmung austiben zu wollen, kdnnen wir lhre Firmierung in der Weise aufnehmen, dass
die Rechnungen auf lhre Firmierung ausgestellt werden. Vertragspartner sind jedoch Sie in lhrer Eigenschaft als nattrliche Person.

In diesem Fall benétigen wir von lhnen folgende Unterlagen:

¢ lhre Ust-ID oder Steuernummer.

* Den Firmennamen, unter dem Ihr Gewerbe angemeldet ist.

* Bitte beachten Sie, dass wir erst mit Vorlage aller Dokumente Rechnungen auf Ihr Gewerbe ausstellen kénnen.
* Ein Wechsel in der Unternehmerschaft ist FOREVER unverzlglich anzuzeigen.

4. Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen bestehen aus den AGB auf der Riickseite des Distributorenantrags sowie der Unternehmensrichtlinie (URL), die lhnen vor
Unterzeichnung des Antrags von lhrem Sponsor vorgelegt wurde.

Mit Ihrer Unterschrift unter dem Distributorenantrag erkennen Sie an, die AGB und URL zur Kenntnis genommen zu haben.

Belehrung iiber das Riicktrittsrecht fir Konsumenten

Riucktrittsrecht

Ein Distributor, der Konsument im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes ist, kann binnen einer Frist von 7 Werktagen (wobei der Samstag nicht als Werktag zahlt),
ohne Angabe von Grinden zurlicktreten. Die Frist beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses; soweit es die Bestellung von Waren betrifft, mit dem Tag ihres
Eingangs beim Distributor. Es gentigt, wenn die Rucktrittserklarung innerhalb der Frist abgesendet wird. Die Riicktrittserklarung ist an die Forever Living Products
Austria GmbH, Schwindgasse 5, 1040 Wien, zu richten.

Riucktrittsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Ruicktritts findet eine génzliche oder teilweise Riickerstattung des Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zurtickstellung der vom Distributor
erhaltenen Waren statt. Die Kosten der Ricksendung sind vom Distributor zu tragen. Die Ware muss im unben(tzten und als neu wiederverkaufsfahigen Zustand
und in Originalverpackung wieder zuriickgeschickt werden. Bei Artikeln, die durch Gebrauchsspuren beeintrachtigt sind, oder deren Verpackung beschadigt ist, ist
eine Entschadigung fir die damit verbundene Minderung des Wertes zu zahlen.

In Osterreich werden die Daten des Distributors zum Zwecke der Bonitatspriifung aus Anlass der Auftragsbearbeitung, Antragsbearbeitung und Auftragsabwicklung
an die Warenkreditevidenz des Kreditschutzverbandes von 1870, 1120 Wien, Wagenseilergasse 7, DVR 0431591, Gbermittelt. Die zu Gbermittelnden Daten sind die
Identitatsdaten (Name, Adresse, Geburtsdatum etc.) sowie Daten Uber nachhaltigen Zahlungsverzug des Distributors (Beitreibungsschritte, offener Saldo, etc.) ab
dem Zeitpunkt der Ubergabe der Forderungen zur weiteren Betreibung an ein Inkassoinstitut oder einen Anwalt.

Mit meiner Unterschrift bestéatige ich die Richtigkeit meiner oben genannten Angaben und akzeptiere die mir ausgehéndigten AGB, die Unternehmensrichtlinien
und die Regeln fiir FOREVER-Distributoren in ihrer jeweils giiltigen Fassung.
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Ehepartner Sponsor Director
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